Staze a kompetencje

Zgodnie z Szczegblowym Opisem Osi Priorytetowych Programu Operacyjnego Wiedza
Edukacja Rozw6j 2014-2020" w ramach dziatania 1.1 moga by¢ finansowane instrumenty i ustugi
rynku pracy sluzace zdobyciu do$wiadczenia zawodowego wymaganego przez pracodawcow,
W tym: nabywanie lub uzupetnianie doswiadczenia zawodowego oraz praktycznych umiejetnosci
w zakresie wykonywania danego zawodu, m.in. poprzez staze i praktyki, spelniajace standardy
wskazane w Europejskiej Ramie Jakosci Praktyk i Stazy”.

Na podstawie unijnych rekomendacji powstaty Polskie Ramy Jakosci Stazy i Praktyk®

Zgodnie z Wytycznymi w zakresie monitorowania postepu rzeczowego realizacji
programéw operacyjnych na lata 2014-2020*, Kwalifikacja to okreslony zestaw efektow uczenia
w zakresie wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych nabytych w edukacji formalnej,
edukacji pozaformalnej lub poprzez uczenie si¢ nieformalne, zgodnych z ustalonymi dla danej
kwalifikacji wymaganiami, ktorych osiagnigcie zostalo sprawdzone w walidacji oraz formalnie
potwierdzone przez instytucje uprawniong do certyfikowania.

Kompetencja, zgodnie z ww. Wytycznymi®, to wyodrebniony zestaw efektéw uczenia
sie/ksztalcenia. Opis kompetencji zawiera jasno okre$lone warunki, ktére powinna spelnia¢ osoba
ubiegajaca si¢ o nabycie kompetencji, tj. wyczerpujaca informacje o efektach uczenia si¢ dla
danej kompetencji oraz kryteria i metody ich weryfikacji.

Nabycie kompetencji potwierdzone jest wuzyskaniem dokumentu zawierajacego
wyszczegolnione efekty uczenia si¢ odnoszace si¢ do nabytej kompetencji. Wykazywaé nalezy
wylacznie kwalifikacje/kompetencje osiggnigte w wyniku interwencji Europejskiego Funduszu
Spotecznego. Efekty uczenia si¢ dla danej kwalifikacji powinny zosta¢ opisane w sposob
zrozumialy dla 0s6b rozpoczynajacych nauke, powinny by¢ konkretne 1 jednoznaczne oraz mozliwe
do osiagniecia. Ponadto musza by¢ mierzalne 1 mozliwe do zaobserwowania oraz do
zweryfikowania. Podczas formulowania wyrazen opisujacych efekty uczenia si¢ pomocne jest
korzystanie z czasownikéw opisujacych czynno$ci, dziatania, ktore potrafi wykonaé¢ osoba
posiadajaca dang kwalifikacje.

! https://www.power.gov.pl/media/85219/SZOOP_POWER_wersja_17.pdf, str.11

? Zalecenia Rady z dnia 10 marca 2014 r.w sprawie ram jakosci stazy
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/PDF/?uri=CEL EX:32014H0327(01)&from=PL

Zalecenia Rady UE z dnia 15 marca 2018 r. w sprawie europejskich ram jakos$ci i skuteczno$ci przygotowania
zawodowego Dz. U. C 1537 2.5.2018,
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/PDF/?uri=0J:C:2018:153:FUL L &from=EN

® Polskie Ramy Jakosci Stazy i Praktyk - Informator
https://pszk.pl/images/pdf/Polskie-Ramy-Jakosci-Stazy-i-Praktyk-PSZK.pdf, www.stazeipraktyki.pl

* Wytyczne w zakresie monitorowania postepu rzeczowego realizacji programéw operacyjnych na lata 2014-2020,
Zatacznik nr 8 Informacje dotyczace uzyskiwania kwalifikacji
https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/media/59719/zal_8 Material_o_kwalifikacjach plus lista_spr_09 07 2018.pdf
> Wytyczne w zakresie monitorowania postepu rzeczowego realizacji programdw operacyjnych na lata 2014-2020,
Zatgcznik nr 2. Wspdlna Lista Wskaznikow Kluczowych 2014-2020 —EFS,
https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/media/59712/zal 2 WLWK EFS 09 07 2018.pdf



https://www.power.gov.pl/media/85219/SZOOP_POWER_wersja_17.pdf
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/PDF/?uri=CELEX:32014H0327(01)&from=PL
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/PDF/?uri=OJ:C:2018:153:FULL&from=EN
https://pszk.pl/images/pdf/Polskie-Ramy-Jakosci-Stazy-i-Praktyk-PSZK.pdf
http://www.stazeipraktyki.pl/
https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/media/59719/zal_8_Material_o_kwalifikacjach_plus_lista_spr_09%2007%202018.pdf
https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/media/59712/zal_2_WLWK_EFS_09_07_2018.pdf

WAZNE !

Elementy standardu stazu zaliczanego do wskaznika podnoszenia kompetencji
Staz musi byl wilasciwie opisany przez zglaszajacego pracodawce we wniosku stazowym.
Konieczne wydaja si¢ nastepujace elementy:

v Cel stazu - bardzo konkretny, czytelny
v' Zadania stazowe - opisanie faktycznych zadan stawianych przed stazysta, a nie
typowych zadan w tym zawodzie
v' Efekty uczenia - wypisanie tych efektow uczenia, ktore sg mozliwe do osiggniecia
wykonujac zadania stazowe opisane wyzej
v' Jasna deklaracja pracodawcy: Czy staz prowadzi do zdobycia nowych kompetencji
zdobytych w czasie trwania stazu. Jezeli tak to nalezy:
v nazwacé te kompetencj¢ np. obstuga klienta salonu fryzjerskiego
v jak jej osiaggniecie zostanie zmierzone podczas stazu: np. obserwacja
W miejscu pracy w pierwszym i ostatnim tygodniu stazu przez opiekuna
i wypetnienie formularza oceny
v kiedy uznaje si¢, ze kompetencja jest zdobyta: np. pozytywna opinia
opiekuna na bazie prowadzonej obserwacji

Jak dobrze opisa¢ kompetencje uzywajac jezyka efektéw uczenia si¢?

Efekty uczenia mogg si¢ odnosi¢ do wiedzy umiejetnosci czy kompetencji spolecznych.
Nie ma rejestru kompetencji, tak wieC nie istnieje obecnie zamkniety katalog nazwanych

kompetencji.

Nalezy pamieta¢ ze kompetencja to zestaw efektdow uczenia
sie, tak wiec kompetencja zwiera co najmniej kilka efektow
uczenia. Nie ma jednoznacznej definicji, ile efektow uczenia sie
zawiera kompetencja.

Przy opisywaniu kompetencji
nabytych w trakcie stazu mozna positkowac¢ si¢ ponizszymi bazami:

e INFOdoradca+ Informacje o zawodach,
e Zintegrowany Rejestr Kwalifikacji.

Dokumenty stazowe powinny zawiera¢ opis celow obejmujacych efekty uczenia sig,
jak np. wiedza, umiejetnosci i/lub kompetencije spoteczne.

W bazie INFOdoradca+ °znajduja si¢ opisy zawodéw. Dla kazdego z zawodéw zostaly
zidentyfikowane kluczowe zestawy kompetencji, a kazdy z nich opisany jest za pomoca
wymaganych efektOw uczenia si¢ — w podziale na wiedze¢ 1 umiejetnosci. Wskazane zostaly takze
kompetencje spoteczne w danym zawodzie.

® INFOdoradca+ Informacje o zawodach, http://psz.praca.gov.pl/infodoradca



http://psz.praca.gov.pl/infodoradca

Zintegrowany Rejestr Kwalifikacji (ZRK)' to baza zawierajaca opisy kwalifikacji, zardwno tych,
ktére nabywane sa w systemie ksztalcenia formalnego (szkoty, uczelnie), jak i tych, ktérych
uzyskanie mozliwe jest na kursach, szkoleniach i w trakcie nabywania do§wiadczenia (np. stazu).
Podobnie jak w przypadku bazy INFOdoradca+, kwalifikacje w ZRK opisane sg jezykiem efektow
uczenia si¢.

Zgodnie z rozporzadzeniem® organizator stazu opisuje zadania, jakie beda wykonywane podczas
stazu przez bezrobotnego, w tym wskazuje nazwe¢ zawodu lub specjalnosci, zgodnie
z klasyfikacja zawodow i specjalnosci dla potrzeb rynku pracy, nazwe komorki organizacyijne;j
I stanowiska pracy oraz zakres zadan zawodowych.

Nalezy pamieta¢, aby we wniosku o zorganizowanie stazu
wykazane zostaly tylko te zadania, ktore faktycznie beda
realizowane podczas stazu.

Nie nalezy wypisywaC wszystkich zadan zawodowych
wskazanych w opisie danego zawodu, w sytuacji gdy nie beda
one wykonywane podczas realizacji danego stazu.

Zgodnie z Wytycznymi® fakt nabycia kompetencji jest weryfikowany w ramach etapéw o ktorych
mowa byta powyzej. W zwiazku z powyzszym, zadania wskazane przez pracodawce powinno
zosta¢ okre$lone w postaci efektow uczenia sie, ktore osiggng uczestnicy (Etap Il — Wzorzec).
Podczas formutowania wyrazen opisujacych efekty uczenia si¢ pomocne jest korzystanie z
czasownikéw opisujacych czynnosci, dzialania, ktore potrafi wykonaé¢ osoba posiadajaca dang
kompetencj¢. Nalezy odnies¢ si¢ do wiedzy, umiejetnosci czy kompetencji spotecznych.

Efekty stazu muszg by¢ opisane jezykiem efektow uczenia si¢. Efekty te moga zosta¢ wskazane
zarOwno we wniosku o zorganizowanie stazu jak i1 programie stazu, ktory jest sporzadzany przed
realizacjg stazu.

Jedno zadanie zawodowe moze prowadzi¢ do zdobycia
jednej lub wiekszej liczby kompetencji. Jednoczesnie
czasami kilka zadan zawodowych bedzie jedng kompetencja.
Nie ma w tym przypadku jednoznacznej definicji.

Zadania zawodowe mogg by¢ opisane ogolnie lub bardziej szczegotowo, w podziale na czynnosci.
Jedna czynno$¢ opisana jezykiem efektow uczenia si¢ nie jest kompetencja, gdyz kompetencje
stanowi zestaw efektow uczenia si¢ zadania.

Kompetencje jakie stazysta nabegdzie w trakcie stazu powinny zosta¢ poddane ocenie (ETAP 111 —
Ocena). Zwykle ocena dokonywana jest przez opiekuna stazu, w postaci opinii. Dokument ten
powinien wskaza¢ faktyczne kompetencje wraz z efektami uczenia si¢, ktore zostaly zdobyte
podczas stazu. Nie nalezy przepisywac catego programu stazu. Wskazujemy tylko te efekty, ktore

7 Zintegrowany Rejestr Kwalifikacji ,https://rejestr.kwalifikacje.gov.pl/

8 Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 20 sierpnia 2009 r. w sprawie szczegdétowych warunkéw
odbywania stazu przez bezrobotnych, Dz.U. 2009 nr 142 poz. 1160

? Wytyczne w zakresie monitorowania postepu rzeczowego realizacji programdw operacyjnych na lata 2014-2020



https://rejestr.kwalifikacje.gov.pl/

faktycznie zostaty zrealizowane co pozwolito naby¢ dane kompetencje. W ocenie nalezy wskazaé
jakie przyjeto kryteria i metody ich weryfikacji.

Kryteria weryfikacji wynikajg z dobrze opisanych efektéw
uczenia sie. Pomocne jest korzystanie z czasownikow
opisujgcych czynnosci tzw. czasownikéw operacyjnych.

Najczesciej stosowane metody weryfikacji efektow uczenia si@lo:

e obserwacja w warunkach rzeczywistych
e test umiej¢tnosci praktycznych

e test wiedzy

e wywiad

e debata

e prezentacja

e analiza dowodow i deklaracji

e obserwacja w warunkach symulowanych.

1% Efekty uczenia sie i ich weryfikacja w projektach mobilnosci edukacyjnej, FRSE



